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Problema de investigacion

El estudio que se realiza tiene la intencién de analizar los indicadores de sustentabilidad de
los restaurantes en la Cabecera Municipal del Municipio de Autlan de Navarro, Jalisco. Este
analisis se lleva a cabo a partir de los 17 Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS), presen-
tados en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ONU, 2015).
El estudio que se realiza tiene la intencion de analizar la alineacion de los restaurantes en la
Cabecera Municipal del Municipio de Autlan de Navarro, Jalisco, con los 17 Objetivos del
Desarrollo Sostenible (ODS) presentados en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible de
las Naciones Unidas (ONU, 2015).

Actualmente, el desarrollo de la sociedad es uno de los temas relevantes en la agen-
da social, a partir de sus diferentes dimensiones: ambientales, econdmicas y sociales; ahora,
predomina el relacionado con la sustentabilidad, a 34 afios de haber aparecido el informe de
las Naciones Unidas en 1987, denominado informe Brundtland, también llamado Nuestro
Futuro Comun (Zarta, 2018).

Existe poca informacion sobre indicadores de sostenibilidad en México, sobre todo
en el rubro de restaurantes, se propone construir un sistema de indicadores con generalidades
y especificidades que promoveria el manejo mas sostenible del turismo y podria representar
un medio de didlogo entre los actores involucrados (Camacho-Ruiz, Carrillo-Reyes, Rioja
Paradela, & Espinoza-Medinilla, 2016).

Existen esfuerzos por evaluar, regular y reconocer a los restaurantes que cumplen
con el desarrollo de identidad local, es decir la obtencion de materias primas de proveedores
locales en un radio no mayor a 100 kilémetros, o el caso de Autldn de Navarro no estd exento
de la adquisicion de materia prima en los alrededores, el mejoramiento de competitividad por
eficiencia del uso de recursos naturales, desarrollo de productos gourmet con sello de susten-
tabilidad ambiental y huella de carbono. Esta tecnologia es claramente una innovacion en la
gastronomia con identidad regional (ACCHEE, 2020).

Algunas incdgnitas previas a la pregunta de la investigacion fueron: ;cuantos restau-
rantes existen en la Cabecera Municipal de Autlan de Navarro, Jalisco?, ;los restauranteros de
Autlan de Navarro, Jalisco, reconocen la relevancia de las buenas practicas con relacion a la
sustentabilidad?, ;cudles son los elementos a considerar para la sustentabilidad en restauran-
tes? scudles son los mecanismos de regulacion locales y estatales con relacién a la sustentabi-

lidad en restaurantes?

Surgiendo la pregunta de investigacion ;cudl es la ubicacion de los restaurantes de

Autlan de Navarro, Jalisco, con relacién a los indicadores de sustentabilidad?

scudl es la alineacion de los restaurantes de Autlan de Navarro, Jalisco, con relacion
alos ODS?
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La investigacion que se pretende, abonara al area del conocimiento, a la cultura lo-
cal, también, pretende presentar un sello o insignia “sustentable” para los restaurantes de la

localidad, asi como una guia para llegar al reconocimiento de este estatus.

Objetivos del estudio.

Determinar el nivel de sustentabilidad de los restaurantes de Autlan, Jalisco, México, con base

en los indicadores ODS.

Determinar la alineacion de los restaurantes de Autlan de Navarro, Jalisco, con los
indicadores ODS.

Objetivos Especificos

Determinar los indicadores de sustentabilidad aplicables a los restaurantes de Autlan, Jalisco,

Meéxico.

Con base en los indicadores de los ODS, realizar un diagnéstico de sustentabilidad

en los restaurantes ubicados en Autlan, Jalisco, México.
Generar un instrumento de evaluacion de sustentabilidad.
Aplicar el instrumento de evaluacién de sustentabilidad.
Aspectos claves de la revision de la literatura

Se encontraron investigaciones relacionadas al tema de Sustentabilidad en Restau-
rantes. Al revisar la literatura se identificaron coincidencias entre trabajos. Algunos autores
toman en cuenta las dimensiones econémica, social, ambiental e institucional. Otros, tnica-
mente los tres pilares fundamentales. Otros analizan la motivacién que hace que los duenos
o gerentes adopten esta cultura. Otros analizan la motivaciéon de los comensales para buscar

restaurantes sustentables.

También se encontraron trabajos que han evaluado de una u otra manera la Sus-
tentabilidad en Restaurantes con listas de cotejo, indicadores, criterios, herramientas para

evaluar, cuestionarios.

Justificacion y contribucion del estudio.

Los ODS son un conjunto de objetivos globales para erradicar la pobreza, proteger el planeta
y asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva agenda de desarrollo soste-
nible. Para alcanzar estas metas, todo el mundo tiene que hacer su parte: los gobiernos (na-

cionales, estatales y locales), el sector privado, la sociedad civil, las universidades y personas.

La ubicacidn de los restaurantes de Autlan de Navarro, Jalisco, con relacion a los in-
dicadores de sustentabilidad a partir del uso de los recursos naturales como el agua, el gas, la
energia eléctrica, los plasticos de un solo uso; también, la contaminacion del agua, el manejo
de los residuos sdlidos, la pérdida de la cultura alimentaria tradicional, la venta de alimentos

no saludables, la adquisicion de productos fuera de la region.

Este proyecto de investigacion busca analizar el nivel de sustentabilidad en los res-
taurantes de la ciudad de Autlan de Navarro, Jalisco. Con la presente investigacion se busca
encontrar los indicadores ambientales y dar alternativas para minimizar el impacto ambiental

dentro de la sociedad que le dara un caracter de integracién con la propia comunidad.
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Este proyecto de investigacion busca analizar las acciones para la sustentabilidad en
los restaurantes de la ciudad de Autlan de Navarro, Jalisco. Con la presente investigacion se
busca encontrar la alineacion transversal de dichas acciones con los ODS; o de lo contrario,
poder implementar un plan de accién transversal a los ODS con alternativas, estrategias y

acciones de sustentabilidad.

El Diccionario dela Real Academia Espafiola, define al medio ambiente como: el con-

junto de circunstancias naturales, culturales, econdémicas y sociales en que vive una persona.

Por la importancia del cuidado del medio ambiente los prestadores de servicios tu-
risticos, en particular los restaurantes, para este caso, necesitan considerar y aplicar las buenas
practicas para asi minimizar los impactos negativos hacia el medio ambiente y la sociedad que

pudieran resultar de la practica diaria.

El concepto de desarrollo sostenible sale a la luz en el documento oficial “Nuestro
futuro comun” o “Informe de la Comision Brundtland”, 1987, elaborado para la ONU, Desa-
rrollo sustentable (o sostenible) cubrir las necesidades de la generacién actual sin comprome-

ter la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

Cesar y Arnaiz (2004) mencionan “..pero hoy una nueva vision de la sustentabilidad
replantea la relacion naturaleza-hombre, que deja de ser el eje del problema para pasar a ser
s6lo un elemento importante, puesto que el centro del debate es el hombre y mas especifica-

mente, los grandes grupos marginados del desarrollo” (p. 21).

Si analizaramos estos términos, tan comunmente utilizados hoy en dia, que son par-
te de mensajes politicos, empresas los incluyen en slogans para publicidad y distribucion de
sus servicios o productos, nos concientizariamos sobre las necesidades de nuestro planeta,
sean servicios o productos relacionados con el turismo o no, ;qué necesidades debe satisfacer

la generacion actual que no comprometa a la generacién futura?.

Zayas (1997) define al turismo sostenible como “el que es comprensivo del entorno
natural y de los elementos naturales que proporciona, pero también de las manifestaciones

sociales y culturales de las localidades humanas localizadas en un espacio definido”

La finalidad de la investigacion, ademas del anlisis de los indicadores de sustentabi-
lidad en la localidad, se pretende generar una guia para que los restaurantes locales alcancen
el sello o insignia de restaurante sustentable, con la intencién de abonar al uso responsable de
los recursos naturales como el agua, el gas, la energia eléctrica, los plasticos de un solo uso;
también, la contaminacién del agua, el manejo de los residuos sélidos, la pérdida de la cultura
alimentaria tradicional, la venta de alimentos no saludables y la adquisicién de productos

fuera de la region.
Propuesta Metodoldgica.

Hipdtesis

La generacion de un instrumento de evaluacién de sustentabilidad para restaurantes permiti-
ra determinar el nivel de sustentabilidad de los restaurantes de Autlan, Jalisco, México.
Enfoque de la investigacion

El resultado del analisis de las acciones para la sustentabilidad permitird determinar su ali-

neacién con los ODS.
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La investigacion que se pretende es cuantitativa, no experimental, por su tempora-
lidad es transversal, por su alcance es exploratoria, por su objetivo es analitica y por la obten-

cidn de los datos es retrolectiva.

La investigacion que se pretende es mixta, con alcance exploratoria y explicativa.
Sujetos de investigacion: universo y poblacién

El universo de estudio son los restaurantes de Autlan, Jalisco México, la poblacién

de estudio son los ubicados en la Cabecera Municipal.

Tipos de muestras y sistemas de muestreo

La muestra de estudio sera probabilistica, representativa y proporcional, la férmula para la

obtencion del tamafio de la misma sera:

n= z"2 (p*q)
EA2 + (z72(p*q))
N

La muestra de estudio sera representativa y proporcional.

Donde, de acuerdo a la Ecuacién Estadistica para Proporciones poblacionales, n
= tamano de la muestra, Z = nivel de confianza deseado, p = proporcioén de la poblacion
con las caracteristicas deseadas (éxito), q = proporcion de la poblacion sin las caracteristicas
deseadas, e = nivel de error dispuesto a cometer, y N = tamaio de la poblaciéon. Los valores
fueron establecidos en, valor de Z = 95%, valor de p = .50, valor de q = .50, y valor de e = 5%.

El muestreo sera aleatorio simple.

Métodos y modelos de analisis de los datos

Descriptivos, comparativos, correlacionales, significaciones estadisticas, multivariados, re-

gresiones.

1. Describir las caracteristicas sociodemograficas, académicas y culturales de las y

los lideres de los restaurantes.

2. Describir y categorizar el uso de los recursos naturales como el agua, el gas, la

energia eléctrica y los plasticos de un solo uso en los restaurantes de Autlan.

3. Describir y categorizar los indices de contaminacién del agua y el manejo de los

residuos solidos en los restaurantes de Autlan.

4. Describir y categorizar la pérdida de la cultura alimentaria tradicional, la venta de
alimentos no saludables y la adquisicion de productos fuera de la region en los restaurantes
de Autlan.

5. Categorizar los restaurantes de Autlan en sustentables y no sustentables.

6.Generar un indice de sustentabilidad para restaurantes (dicotémico y categdrico)
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Generar un indice de sustentabilidad para restaurantes alineado transversalmente
con los ODS (escala Likert).

Correlacionar las caracteristicas sociodemograficas, académicas y culturales de las y

loslideres de los restaurantes con los resultados del indice de sustentabilidad para restaurantes.

La cultura de los lideres tiene un impacto en los indices de la sustentabilidad.
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